Anexa la Hotararea Consiliului Local nr....../..........

PROIECT
SCRISOARE DE ASTEPTARI

a Autoritatii Publice Tutelare,
pentru
TRANSPORT URBAN PUBLIC S.RL.
2025-2029

Municipiul Turda, prin Consiliul Local Turda, in calitate de asociat majoritar al societatii Transport
Urban Public SRL, a elaborat prezenta scrisoare de agsteptari a actionarului privind performantele
societatii si ale organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru o perioada de patru ani.
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Introducere

Municipiul Turda este primul oras din Romania, care a impementat un transport public
urban complect electric, in acest sens, societatea TRANSPORT URBAN PUBLIC SRL joaca un
rol crucial, fiind o companie responsabila cu serviciile de transport urban in Municipiul Turda.
Sistemul de transport foloseste 100% autobuze electrice. Transportul urban modernizat face parte
din Planul de Mobilitate Urbana Durabild al Turzii, finantat prin fonduri UE, cu obiectivul de a
reduce poluarea in oras; de a crea un sistem de mobilitate urbana prietenos cu mediul; moderniza
arterele si statiile; implementa solutii inteligente.

Transportul public modernizat este o componenta centrald in dezvoltarea orasului si
contribui direct la calitatea vietii. Initial, transportul public in Turda era asigurat de Regia
Autonomd de Transport Local Turda (RATL), o institutie publicd aflatd sub autoritatea
Consiliului Local. In 2019, RATL, se afla in insolventd, avand datorii de aproximativ 3.34
milioane de lei. Aceasta situatie a fost cauzata de gestionarea deficienta si de lipsa de investitii in
infrastructurd si mijloace de transport modern. In acest context, autorititile locale au decis sa
infiinteze o noud entitate pentru a prelua serviciul de transport public.

In anul 2017 a fost infiintatd societatea Transport Urban Public SRL (TUP Turda), o
societate cu capital 100% public, subordonata Consiliului Local Turda. Aceasta schimbare a fost
necesara pentru a accesa fonduri europene pentru modernizarea transportului public. TUP Turda a
preluat activitatea de transport public local, inlocuind RATL sub administrarea TUP Turda,
transportul public a fost modernizat semnificativ. In decembrie 2019, au fost introduse in
circulatie 20 de autobuze electrice, achizitionate cu fonduri europene, transformand Turda in
primul oras din Romania cu transport public exclusiv electric. In 2024, TUP Turda a estimat
venituri totale de 12.640.000 lei, dintre care 4.700.000 lei proveneau din servicii de transport
prestate catre populatie, iar 7.915.000 lei din prestarea serviciilor de transport public catre diverse
categorii de persoane care beneficiaza de transport gratuit in baza unor legi speciale, sau a unor
hotarari ale Consiliului Local.

In concluzie, participarea statului in gestionarea trasportului public din Turda a evoluat de
la un model public administrat de o regie autonoma, la un model public privatizat, prin infiintarea
TUP Turda. Aceastd tranzactie a permis accesarea de fonduri europene si implementarea unor
solutii moderne si ecologice in transportul urban.

Astazi, TUP Turda reprezintd un exemplu de succes in domeniul mobilittii urbane durabile.



Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care incepe
procesul de selectie a membrilor consiliului de administratie pentru intreprinderile publice si este
parte din componenta initiald a Planului de selectie. Documentul stabileste performantele
asteptate de la organele de administrare si conducere, precum si limite in derularea activitatii
intreprinderii publice pentru urmatorii 4 ani. Prezentul document cuprinde obiectivele
intreprinderii publice, care stau la baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor
aflati pe lista scurta.

Totodatd, Scrisoarea de asteptdri este un document de lucru si are rolul de ghid al
candidatilor participanti la recrutarea pentru posturile de membri ai Consiliului de
Administratie/Directori, in intocmirea Declaratiei de intentie (document de lucru prin care acestia
isi prezinta viziunea sau programul privind dezvoltarea intreprinderii publice) si, ulterior, de a
ghida Consiliul de Administratie/Directorii in redactarea Planului de administrare/management.

Prezenta Scrisoare de asteptari este elaboratd in temeiul prevederilor OUG nr.109/2011,
privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice, cu adaugirile si modificarile ulterioare si
ale Normelor Metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.109/2011,
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobate prin Hotararea Guvernului cu
nr. 639/2023.

Scrisoarea de asteptari este aprobatd prin act administrativ al conducatorului autoritaii
publice tutelare, ca parte din componenta initiald a Planului de selectie. Ulterior aprobarii,
Scrisoarea de asteptdri se publicd pe paginile de internet ale autoritdtii publice tutelare,
intreprinderii publice si AMEPIP, odata cu componenta initiala a planului de selectie.

1. Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica

Strategia de dezvoltare localda a Municipiului Turda pune un accent deosebit pe
modernizarea infrastructurii, cresterea atractivitdtii orasului pentru investitori si turisti si pe
imbunatatirea continud a calitdtii vietii locuitorilor. Aceasta strategie vizeaza crearea unui mediu
urban sustenabil si functional, care sa raspunda cerintelor economiei moderne si sd ofere
cetdtenilor acces la servicii publice de inaltd calitate.

Obiectivele strategice guvernamentale urmaresc asiguarea unui transport urban sigur
modern si sustenabil, eficientizarea resurselor publice si maximizarea impactului investitiilor,
modernizarea continud si raportarea transparenta a performantei operatorului si nu in ultimul rand,
alinirea la politicile guvernamentale de mediu, mobilitate si incluziune sociala.

2. Viziunea Autorititii Publice Tutelare, misiunea si obiectivele intreprinderii

publice, derivate din politica guvernamentala sau locala din domeniul de activitate
in care opereaza intreprinderea publica

® Viziunea si obiectivele APT pentru societatea Transport Urban Public SRL.

Viziunea Consiliului Local al Municipiului Turda pentru societatea Transport Urban Public
SRL, este aceea ca sd devind un operator de transport modern, eficient si orientat catre comunitate,
care oferad servicii sigure, accesibile si prietenoase cu mediul, contribuind la mobilitatea urbana
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durabila si la cresterea calitdtii vietii locuitorilor. Societatea trebuie privitd ca un pilon esential al
dezvoltarii urbane, functionand pe principii de transparenta, responsabilitate si performanta.

Obiectivele principale ale societatii Transport Urban Public SRL, sunt:

cresterea calitatii serviciilor de transport public, prin asigurarea unei flote moderne,

eficiente energetic si cu emisii reduse;

- imbunatatirea confortului si sigurantei pasagerilor si cresterea punctualitdtii = si
regularitatii traseelor;

- digitalizarea si accesul facil la informatii, prin implementarea sistemeleor de e-
ticketing si plata digitala;

- afisaje electronice in statii si modernizarea in timp real a vehiculelor, prin crearea unor
aplicatii mobile pentru program, rute si notificari;

- cresterea satisfactiei utilizatorilor, prin implementarea unui sistem de feedback din

partea pasagerilor, prin reducerea timpului de asteptare;

- imbunatatirea relatiei cu cetatenii (call center, sesizarii, transparenta).

Societatea trebuie sd se concentreze si pe motivarea personalului, prin programe de
formare profesionala continud pentru soferi, dispeceri si personal tehnic. Prin implementarea unor
politici de motivare si retentie a angajatilor.

Un alt obiectiv important, este asigurarea unei relatii de colaborare stranse si transparente
cu autoritatea publica tutelard, printr-o comunicare constantd si raportdri periodice cu privire la
activitatile desfasurate si rezultatele obtinute. Transport Urban Public SRL, trebuie sa is1 alinieze
in mod constant obiectivele operationale si strategice cu prioritatile autoritatii publice tutelare,
contribuind astfel la realizarea viziunii de dezvoltare a municipiului.

Consiliul Local al Municipiului Turda isi exprimd Increderea cd Transport Urban Public
SRL, va continua sd fie un partener de incredere in implementarea strategiei locale, contribuind la
dezvoltarea unui oras modern, sustenabil si atractiv pentru toti cetatenii.

® Indicatori de performanta obligatorii
In aplicarea dispozitiilor legale, pentru intreprinderea publica vor fi avuti in vedere cel
putin urmatorii indicatori de performanta:

Indicatori financiari

Categorie Indicator Nivel minim
Politica de investitii Rata cheltuielilor de capital 8.72%
Rata cheltuielilor pentru cercetare si dezvoltare 0%
Finantarea Rata lichiditatii curente 1,00
Lichiditatea imediata/ Test Acid 0,80
Levierul >0 - <1
Raportul dintre datorie /EBITDA >0
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Operatiuni Rata de rotatie a activelor 1,76
Rata de rotatie a stocurilor 45,00
Rata de rotatie a creantelor 2,98

Rentabilitate Rentabilitatea capitalului propriu (ROE) 14,85%
Rentabilitatea activelor (ROA) 7,10%
Marja profitului din exploatare 4,19%
Marja neta a profitului 3,63%
Rata de crestere a cifrei de afaceri nete 2,48%
Rata de crestere anuald a profitului (rata de diminuare a | 3,77%
pierderii)

Politica de dividende Rata de plata a dividendelor 50%

Indicatori nefinanciari

Categorie

Indicator

Nivel minim

Indicatori de mediu

Consumul de energie

-1,30% MWh

Emisiile din domeniul de aplicare 1 (Scopel)

-1.20% tone CO2e¢e

Emisiile din domeniul de aplicare 2

-1,90% tone CO2e

administratorilor executivi si a administratorilor
neexecutivi

Indicatori referitori la | Rata de retentie a clientilor 55%
clienti Scorul satisfactiei clientilor 46%
Cota de piata 0,20%
Indicatori referitori la | Numarul mediu de ore de formare per angajat 18 ore
angajafi Instituirea unui sistem de sigurantd a angajatilor DA
Numarul de instruiri In materie de siguranta 4
Frecventa totald a vatamarilor inregistrate 0
Frecventa vatdmarilor grave 0
Indicatori legati de | Numarul de brevete per 100 de angajati monitorizare
inovare Numarul de brevete in ultimii 3 ani la o suta de angajati monitorizare
Ponderea vanzarilor de servicii si produse noi monitorizare
Indicatori legati de | Rata membrilor independenti 1n consiliul de | >50%
guvernanta corporativa | administratie
Ponderea  componentelor fixe 1n  remunerarea | 66,67%
administratorilor executivi si a administratorilor
neexecutivi
Ponderea componentelor variabile in remunerarea | 0%

Valoarea totald a pachetului de remunerare

Conform legii
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Numarul de reuniuni ale consiliului de administratie 4

Rata de participare la reuniunile consiliului de | 100%
administratie

Stabilirea politicilor de gestionare a riscurilor DA

Rata membrilor de sex feminin in consiliul de | 33,33%

administratie
Crearea de locuri de | Numar echivalent norma intreagd de angajati monitorizare
munca Noi locuri de munca addugate in cursul anului monitorizare
Numarul de angajati cu dizabilitati Conform legii
Egalitatea de gen Rata cadrelor superioare de conducere de sex feminin 30%

Diferenta de remunerare intre angajatii de sex feminin si | 0%
cei de sex masculin

3. Prezentarea generala si incadrarea intreprinderii publice

A

Societatea Transport Urban Public SRL, este o societate cu raspundere limitata, isi
desfasoara activitatea in conformitate cu Legea nr. 31/1990 si Ordonanta de urgenta nr. 109/2011,
care a fost infiintatd, prin Hotdrarea Consiliului Local Turda, cu nr.173/26.05.2017, avand ca
asociat unic Municipiul Turda, iar sediul social este in Municipiul Turda, Str. Mihai Viteazu , Nr.
43, camera 9, Jud. Cluy;.

Prin Hotaraea Consiliului Local Turda cu nr.252/22.11.2019, societatii Transport Urban
Public SRL, i-a fost delegata gestiunea serviciului de transport public local de célétori prin curse
regulate, pe raza administrativ teritoriald a Municipiul Turda. in luna decembrie 2019, au fost
introduse 20 de autobuze electrice, achizitionate cu fonduri europene, transformand Municipiul
Turda in primul oras din Romania cu transport public exclusiv electric.

In anul 2025, societatea Transport Urban Public SRL, se transforma in operator regional
de transport public, prin cooptarea in societate a UAT Comuna Calarasi, UAT Comuna Mihai
Viteazu, UAT Comuna Moldovenesti, UAT Comuna Petrestii de Jos, UAT Comuna Sandulesti,
UAT Comuna Tureni. Astfel, capitalul social al societitii s-a majorat cu suma de 120 lei, aceasta
insemnand cate 20 lei, aport in numerar, al fiecarui asociat cooptat in societate. Flota de autobuze
electrice se va extinde cu mijloace de transport nepoluante (autobuze si microbuze).

Societatea joacd un rol esential in asigurarea functionarii eficiente si in dezvoltarea
infrastructurii locale, contribuind la Tmbundtatirea calitatii vietii cetdtenilor si la modernizarea
orasului.

Societatea Transport Urban Public SRL, colaboreazd indeaproape cu autoritatile locale
pentru a implementa proiecte esentiale pentru comunitate, fiind un partener de incredere in
realizarea obiectivelor strategice ale municipiului.avand ca principal obiect de activitate, transport
urban public. Ca intreprindere publica din categoria celor care are delegata efectuarea de serviciu
public, compania actioneaza in limitele contractelor de delegare. Ca intreprindere comerciald,
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societatea Transport Urban Public SRL, 1si desfdsoara activitatea intr-un mediu competitiv, fiind
responsabild de generarea de venituri si de asigurarea profitabilitdtii pe termen lung.

Totodata, activitatea intreprinderii publice presupune respectarea unor standarde ridicate
de guvernanta corporativa si transparenta, asigurandu-se ca toate deciziile de afaceri sunt luate in
mod responsabil si in interesul comunitatii locale.

De asemenea, Consiliul asteapta respectarea standardelor de calitate, utilizarea optima a
resurselor si o comunicare constanta privind progresul si provocdrile intampinate in realizarea
acestor activitati.

Consiliul Local al Municipiului Turda se asteapta ca societatea Transport Urban Public
SRL, sa 1si mentind statutul de intreprindere publica bine gestionata, capabild sd genereze valoare
economica si sd contribuie la Tmbundtatirea infrastructurii si serviciilor publice locale. Acest statut
presupune, de asemenea, un angajament continuu fatd de calitatea si eficienta serviciilor oferite,
precum si fatd de respectarea normelor si reglementarilor aplicabile.

4. Angajamentul autoritatii publice tutelare in legatura cu modalitatea de asigurare a
compensatiilor corespunzatoare sau de plata a obligatiei de serviciu public

Prin contractele de delegare, se constituie delegarea Serviciului de transport public de
calatori cu autobuze, pe raza administrativ teritoriala a Municipiului Turda, de catre Autoritatea
Contractualda Operatorului, cu conditia indeplinirii de catre Operator a Obligatiilor de serviciu
public si va avea dreptul la platd compensatiei din partea Autoritdtii Contractante, in termenii si
conditiile prevazute in prezentul contract de delegare a gestiunii directe a serviciului de transport
public local, avand nr.25492 din 26.11.2019, prelungit pe o perioada de 2 ani , cu AA nr. 4 din
26.11.2024.

5. Asteptari privind politica de dividende

Politica de dividende a societatii Transport Urban Public SRL este conceputd pentru a
asigura un echilibru intre reinvestirea profitului in dezvoltarea durabild a intreprinderii si
distribuirea unei parti corespunzatoare catre actionari. Aceastd politicd urmadreste sd sustind
cresterea pe termen lung prin alocarea unei parti semnificative a profitului pentru proiecte de
modernizare si extindere a infrastructurii. Deciziile privind distribuirea dividendelor sunt luate in
functie de performantele financiare ale companiei si de necesitatile de investitii strategice ale
municipiului. Actionarii se asteaptd la o performantd imbunatatitd a afacerii si la reducerea
costurilor asociate.

Consiliul Local asteapta ca propunerile de dividende sa fie formulate pe baza unei analize
financiare riguroase, ludnd in considerare atat performantele financiare ale intreprinderii, cat si
necesitdtile de dezvoltare pe termen lung. Este important ca politica de dividende sa fie
transparentd si predictibila, astfel incat autoritatea publica tutelard sa poatd planifica iIn mod
corespunzator utilizarea fondurilor rezultate din aceste dividende.
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In cazul unor performante financiare deosebit de favorabile, Consiliul Local poate astepta
o distribuire mai mare a profitului catre bugetul local, insd fara a compromite capacitatea
intreprinderii de a investi in viitor. Pe de altd parte, In perioade de dificultiti economice sau de
necesitati investitionale majore, autoritatea publica tutelard poate sustine reducerea temporara a
dividendelor, pentru a permite intreprinderii sa isi consolideze pozitia financiara.

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeaza, conform
Ordonantei Guvernului nr. 64/2001, privind repartizarea profitului la societatile nationale,
companiile nationale si societatile cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile
autonome (cu modificarile si completarile ulterioare), pe urmatoarele destinatii:

e rezerve legale;
e alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
e acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,

e constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din
imprumuturi externe, precum §i pentru constituirea surselor necesare rambursarii
ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor
imprumuturi externe;

e alte repartizari prevazute de lege.

Rezultatele activitatii Societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de
Adunarea Generala.

Contul de profit si pierderi, care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar va
evidentia, dupa Inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercifiului respectiv,
profitul net urmand a se determina conform legii, dupa plata impozitului pe profit.

6. Asteptari privind politica de investitii

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, autoritatea publica tutelard stabileste urmatoarele asteptari referitoare la
politica de investitii a societatii de transport public.

Se asteapta ca societatea sd elaboreze si sa implementeze o politicd de investitii coerenta,
fundamentatd economic, orientata citre modernizare, eficienta operationald si dezvoltare durabila,
care sa asigure indeplinirea obiectivelor de serviciu public.

in acest sens, politica de investitii va urmari, in principal:

» Reinnoirea si modernizarea flotei de transport, cu prioritate pentru vehicule eficiente
energetic si cu impact redus asupra mediului, in vederea cresterii calitatii serviciului public
si reducerii costurilor de exploatare.

» Modernizarea infrastructurii de exploatare si intretinere, inclusiv depouri, ateliere, statii si
retele aferente, pentru cresterea sigurantei si fiabilitétii transportului public.

» Implementarea solutiilor de digitalizare, care sa contribuie la optimizarea activitatilor
operationale, monitorizarea flotei, imbunatatirea informarii calatorilor si cresterea
transparentei.
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» Prioritizarea investitiilor pe baza unor analize cost—beneficiu, cu accent pe eficienta utilizarii
resurselor si pe impactul direct asupra performantei economice si operationale a societatii.

» Corelarea programului de investitii cu strategiile locale si regionale de mobilitate urbana,
precum si cu obiectivele stabilite prin contractele de servicii publice.

Consiliul de administratie va asigura integrarea acestor asteptari in strategia de
administrare si in planurile anuale si multianuale de investitii, urmarind sustenabilitatea financiara
a societatii pe termen mediu si lung.

Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea executivd a

intreprinderii publice, avizat de catre Consiliul de administratie si transmis spre aprobare

Autoritatii Publice Tutelare in acelasi timp cu proiectul anual al Bugetului de venituri si cheltuieli.

7. Asteptarile actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de administrare si
conducere ale intreprinderii publice

Comunicarea conducerii administrative si a celei executive cu shareholder-ii si

stakeholder-ii intreprinderii publice sunt esentiale pentru asigurarea unei guvernante corporative

eficiente si transparente. Aceste asteptari constau preponderent in:

a)

b)

d)

transparenta si acces la informatii — actionarii asteaptd o comunicare transparenta
din partea organelor de administrare si conducere ale Intreprinderii publice. Acest
lucru presupune furnizarea de informatii clare, complete si la timp privind
performanta financiard, deciziile strategice, riscurile si oportunitdtile, precum si alte
aspecte relevante ale activitatii Intreprinderii;

raportare periodica si detaliata - actionarii se asteaptd la o raportare periodica si
detaliatd privind activitdtile intreprinderii publice. Aceasta poate include rapoarte
financiare trimestriale si anuale, rapoarte de activitate, planuri de afaceri, bugete si
alte documente strategice care sd reflecte starea actuala si perspectivele viitoare ale
intreprinderti;

implicare in deciziile strategice — actionarii se asteapta sa fie implicat activ in luarea
deciziilor strategice majore ale intreprinderii publice. Aceasta implica consultarea in
legdturda cu planurile de investitii, modificarile organizationale importante,
angajamentele financiare semnificative si alte decizii care pot afecta interesul public;
comunicare eficienta si continua - actionarii se asteaptd la o comunicare continud si
eficientd cu organele de administrare si conducere, care sa faciliteze un dialog
constructiv si sd permitd rezolvarea promptd a problemelor. Aceasta include
organizarea de Intdlniri periodice intre actionar si conducerea intreprinderii, precum
si canale clare de comunicare pentru abordarea preocupdrilor sau propunerilor
actionarului, cu respectarea obligatiei ca APT sd nu intervind in activitatea
operationala a intreprinderii publice;
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e) responsabilitate si responsabilizare - organele de administrare si conducere trebuie
sa fie responsabile si sd rdspunda in mod corespunzitor pentru deciziile luate si
rezultatele obtinute. Actionarii se asteaptd ca managementul intreprinderii sd fie
responsabilizat pentru performanta financiara si operationald, precum si pentru
indeplinirea obiectivelor strategice stabilite.

f) respectarea cadrului legal si de guvernanta - actionarii asteaptd ca intreprinderea
publica sa respecte toate cerintele legale, reglementarile aplicabile si bunele practici
de guvernantd corporativd. Aceasta include respectarea obligatiilor de raportare,
transparenta in procesul decizional si respectarea drepturilor actionarilor;

g) proactivitate in gestionarea riscurilor - organele de administrare si conducere
trebuie sd fie proactive in identificarea si gestionarea riscurilor care pot afecta
intreprinderea.

8. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de intreprinderea
publica

Consiliul Local al Municipiului Turda asteaptd ca societatea Transport Urban Public SRL
sd asigure servicii de inaltd calitate, care sd indeplineascd sau sd depdseasca asteptarile
comunitatii locale.

Siguranta este, de asemenea, un aspect esential al activitatii societatii Transport Urban
Public SRL, Consiliul Local asteapta ca intreprinderea sa implementeze toate masurile necesare
pentru a asigura siguranta angajatilor, a cetdtenilor si a mediului inconjurator in cadrul proiectelor
desfasurate. Acest lucru include respectarea normelor de protectie a muncii, utilizarea
echipamentelor adecvate si adoptarea unor practici de lucru sigure si responsabile.

In plus, se asteaptd ca societatea Transport Urban Public SRL, si investeasca in formarea
continud a personalului, pentru a asigura cd toti angajatii sunt bine pregatiti si constienti de
importanta calititii si sigurantei in activititile desfasurate. Intreprinderea trebuie si dezvolte
programe de formare care sa reflecte cele mai bune practici din industrie si sd promoveze o
cultura organizationala orientata cétre excelenta.

Consiliul Local 1si exprima, de asemenea, asteptdrile ca societatea Transport Urban Public
SRL, sa imbunatateascd in mod constant procesele interne, prin adoptarea de tehnologii moderne
si solutii inovatoare care si contribuie la cresterea calitatii si sigurantei serviciilor oferite. In acest
sens, intreprinderea este Incurajatd sa efectueze evaludri periodice ale performantei si sa
implementeze masuri corective acolo unde este necesar.

9. Asteptari in domeniul eticii, integritaitii si guvernantei corporative

1 ]

Respectarea normelor de eticd (a), integritate (b) si guvernantd corporativd (c) este
esentiala pentru functionarea eficienta si responsabild a unei intreprinderi publice. Aceste cerinte
sunt necesare pentru a asigura cd intreprinderea publica isi indeplineste misiunea de a servi
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comunitatea intr-un mod care promoveaza increderea publica si utilizarea corecta a resurselor.
Etica asigura ca toate deciziile si actiunile sunt ghidate de principii morale solide, prevenind
abuzurile si protejand interesele cetatenilor. Integritatea este cruciald pentru mentinerea unui
climat de transparenta si corectitudine in cadrul organizatiei, contribuind la prevenirea coruptiei si
a altor practici neetice. In plus, o activitate de guvernantd corporativa solidd garanteazi ca
procesele decizionale sunt transparente, responsabile si orientate catre obiectivele strategice pe
termen lung ale intreprinderii publice.
a) Asteptari in ceea ce priveste etica:

a.1. Respectarea codului de etica - intreprinderea publica adopta si respectd un cod

de etica bine definit, care sd ghideze comportamentul si deciziile la toate nivelurile

organizatiei.

a.2. Evitarea conflictelor de interese - implementarea unor mecanisme eficiente

pentru identificarea si gestionarea conflictelor de interese;

a.3. Transparenta in deciziile de afaceri - toate deciziile de afaceri sa fie luate in
mod procedural si transparent, cu o justificare clard si deschisa pentru toate partile
interesate.

b) Asteptari in ceea ce priveste integritatea:
b.1. Toleranta zero fata de coruptie - emiterea unei politici stricte de tolerantd zero
fatda de coruptie, frauda si alte practici neetice si implementarea unor mecanisme
simple si eficiente de monitorizare;

b.2. Implementarea unor politici clare de conformitate - intreprinderea publica
trebuie sd dezvolte si sd aplice politici clare de conformitate, care sd asigure
respectarea legilor si regulamentelor aplicabile;
b.3.Climat organizational bazat pe integritate — este dorit un angajament clar al
conducerii pentru cultivarea unui climat organizational care sd promoveze
integritatea in toate aspectele activitatii;

c) asteptdri In ceea ce priveste guvernanta corporativa:
c.1. Transparenta in raportare - intreprinderea publica trebuie sd ofere rapoarte
clare si detaliate despre performanta sa financiara si operationald, precum si despre
respectarea normelor de guvernanta corporativa,
c.2. Responsabilitatea organelor de conducere - membrii organelor de conducere
trebuie sa fie responsabili pentru deciziile lor si sd actioneze in interesul
comunitatii si al intreprinderii publice.
c.3. Implicare in procesul decizional — actionarii, in calitatea lor de UAT, asteapta
sd fie implicati iIn mod activ in procesul decizional, asigurandu-se ca interesele
comunitdtii sunt luate in considerare in toate deciziile strategice majore.

10. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli
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Asteptarile in ceea ce priveste cheltuielile de capital vizeaza asigurarea unei gestionari

eficiente,

transparente si responsabile a resurselor publice, precum si indeplinirea obiectivelor

strategice pe termen lung. Administratorii si conducerea executiva vor avea in vedere:

a)

b)

d)

Prioritizarea investitiilor care aduc valoare publica - APT se asteapta ca societatea sa
directioneze cheltuielile de capital catre: echipamente de sigurantd si mentenanta,
digitalizare si sisteme inteligente de transport infrastuctura tehnica;

Investitii fundamentate si transparente - bugetele de capital trebuie sa fie gestionate cu
rigurozitate, asigurandu-se cd fondurile sunt utilizate optim pentru a maximiza
randamentul investitiilor si pentru a evita risipa.

Compatibilitatea investitiilor cu capacitate de exploatare — societatea trebuie sa
demostreze cd dispune de personal pregatit, poate intretine echipamente noi, opereaza
investitia in conditii optime;

imbunatatirea infrastructurii si echipamentelor - cheltuielile de capital ar trebui sa
sprijine modernizarea echipamentelor si infrastructurii existente, precum si dezvoltarea
de noi capacitdti care sa sustind extinderea activitatilor intreprinderii;

respectarea normelor de sustenabilitate - proiectele finantate din cheltuielile de capital
trebuie sd integreze considerente de mediu si sustenabilitate, contribuind la reducerea
impactului ecologic si la promovarea unor practici responsabile.

Cheltuielile de capital vor fi masurate prin volumul de investitii, iar indicatorii vor fi

estimati si cuantificati prin Bugetul de venituri si cheltuieli al companiei.

in

ceea ce priveste reducerea cheltuielilor generale si alte aspecte financiare ale activitatii,

autoritatea are urmatoarele asteptari:

a)

b)

d)

reducerea pierderilor si a risipei - identificarea si eliminarea pierderilor, precum si
implementarea unor programe de reducere a risipei;

monitorizarea §i controlul costurilor: - implementarea unor sisteme riguroase de
monitorizare si control al costurilor, inclusiv prin utilizarea unor indicatori de
performantd specifici, in vederea identificarii timpurii a derapajelor si ludrii de
masuri corective;

optimizarea proceselor operationale - analizarea si restructurarea proceselor interne
pentru a elimina activitdtile neproductive, a reduce redundantele si a Tmbunatati
fluxurile de lucru;

gestionarea eficienta a resurselor umane - implementarea unor politici de gestionare a
personalului care sa includd formarea continud, managementul performantei si
flexibilizarea fortei de munca poate contribui la reducerea costurilor;

externalizarea anumitor servicii - externalizarea unor activitdfi non-esentiale catre
furnizori specializati in vederea reducerii costurilor fixe.

analiza cost-beneficiu - nainte de a lansa noi proiecte sau initiative pentru
identificarea celor mai eficiente modalitati de alocare a resurselor si evitarea
investitiilor neprofitabile.
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Ne bazam pe angajamentul dumneavoastrd de a implementa masurile si politicile descrise
in aceastd scrisoare de asteptari, avand 1n vedere importanta societatii Transport Urban Public
SRL, pentru dezvoltarea municipiului. Precizdm ca apreciem si vom aprecia in continuare
eforturile echipei de management in asigurarea unei guvernante corporative eficiente si in
indeplinirea obiectivelor strategice stabilite de autoritatea publica tutelard. Va solicitim sa
mentineti o comunicare deschisa si constantd cu Consiliul Local, raportand periodic progresele si
eventualele provociri intdmpinate. in acest mod, vom putea colabora eficient pentru a atinge toate
obiectivele stabilite si pentru a asigura un impact pozitiv asupra comunitatii.

Asteptam sd vedem rezultate concrete si masurabile, care sd reflecte dedicarea
dumneavoastra fatd de excelentd si responsabilitate in gestionarea resurselor publice. Suntem
increzdtori cd, prin respectarea acestor asteptari, veti contribui semnificativ la dezvoltarea durabila
si la cresterea competitivitatii societdtii Transport Urban Public SRL. Vi asigurdm de sprijinul
nostru continuu in realizarea acestor obiective si Tn promovarea intereselor municipiului Turda.
Dorim sa subliniem importanta colaborarii noastre pentru a transforma aceastd viziune comund
intr-o realitate tangibila. Suntem disponibili pentru orice clarificari suplimentare sau discutii pe
marginea prezentelor asteptdri, pentru a asigura o implementare optima. Va multumim pentru
profesionalismul si dedicarea cu care veti aborda aceste sarcini si pentru contributia

dumneavoastra la succesul intreprinderii 1 al comunitdtii noastre.
skokeoskoskok
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